Anna Haag Mehrgenerationenhaus

Information des Seniorenzentrums des Anna Haag Mehr-

generationenhauses iiber sein allgemeines Leistungsan-

gebot und liber den wesentlichen Inhalt der fiir den Ver-
braucher in Betracht kommenden Leistungen nach § 3

Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz
Stand zum 01.07.2023

Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent,

Sie suchen derzeit einen Platz in einer Pflegeeinrichtung und interessieren sich fiir
einen Platz in unserer Einrichtung. Um thnen die Entscheidung zu erleichtern und
den gesetzlich vorgeschriebenen Informationspflichten nachzukommen, haben wir
die wichtigsten Informationen zu unserer Einrichtung fiir Sie zusammengestellt.

Fir Rickfragen wie z.B. zum Inhalt des Heimvertrages oder der Konkretisierung un-
serer einzelnen Leistungen steht lhnen Frau Hoffmann unter der Telefonnummer
0711 /952 55-909 oder/und unter der Mailadresse a.hoffmann@annahaaghaus.de
gerne zur Verfugung.

1. Kontaktdaten und Ansprechpartner

Name der Einrichtung: Anna Haag Mehrgenerationenhaus e.V.
Stralte und Hausnummer: Martha-Schmidtmann-Str. 16
PLZ und Ort: 70374 Stuttgart
Telefon: 0711/952 55-0
Telefax: 07117952 55-55
E-Mail: info@annahaaghaus.de
Internetadresse: www.annahaaghaus.de
Trager/Inhaber: Anna Haag Mehrgenerationenhaus e.V.
Dachverband: Der Paritélische Baden-Wiirttemberg
Heimleitung: Frau Nicole Helmecke
Pflegedienstleitung: Frau Naranjo Ces
Bewohnerbeirat: Herr Pefer Kluwe

(erreichbar nach Absprache)
sonstige Ansprechpartner: Frau Angelika Hoffmann (Sozialdienst)

Frau Petra Hofmann (Verwaltung)

1. Lage der Einrichtung

Sie finden unser Haus in Stuttgart-Bad Cannstatt, nahe des Krankenhauses, zu
erreichen mit der S-Bahn Linie S2 und 83 lber Haltestelle Niirnberger Str. oder
mit den Stadtbahnen der Linien U1 und U13 (ber Haltestelle Augsburger Platz
sowie einem Fullweg von ¢a. 5 - 10 min.
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In einer Entfernung von 5 min Fullweg finden Sie einen Supermarkt zum Einkauf
von Waren des taglichen Bedarfs sowie einen Bécker und einen Zeitschriftenla-
den.

11l Leistungsprofil der Einrichtung

Unsere Einrichtung ist durch einen Versorgungsvertrag nach § 72 SGB Xl mit den
Pflegekassen zur vollstationdren Dauerpflege Pflegebedirftiger zugelassen. Durch
den Versorgungsvertrag wird gleichzeitig das Versorgungskonzept definiert. Zusatz-
lich ist unsere Einrichtung auch zur Kurzzeitpflege und zur Verhinderungspflege zu-
gelassen.

IV. Leistungsausschliisse
Folgende Leistungen werden durch die Einrichtung nicht angeboten:

¢ Unterbringung in einem geschlossenen Bereich,

+ Pilege und Betreuung flir Personen mit schweren Verhaltensauffalligkeiten,
die zu einer erheblichen Gefahrdung flr sich selbst oder andere Personen
fahren, die mit den Mitteln der Einrichtung nicht abgewendet werden kann.

Entsteht ein entsprechender Bedarf erst nach Einzug in die Einrichtung, darf die Ein-
richtung eine entsprechende Anpassung der Leistungen verweigern. Ist der Einrich-
tung ein Festhalten am Heimvertrag unter diesen Voraussetzungen nicht zuzumuten,
kann sie den Heimvertrag au3erordentlich kiindigen.

V. Platzangebot und Ausstattung der Einrichtung
1. Platzangebot

Das Pflegeheim bietet Dauerpflege auf derzeit insgesamt 76 Platzen in 76 Einzel-
zimmern sowie Kurzzeitpflege auf insgesamt 8 Pflegeplatzen in 2 Einzelzimmer und
3 Doppelzimmer an. Die Zimmer befinden sich auf den Etagen 1. und 2. OG. Ein
Pflegebad ist in allen Wohnbereichen vorhanden. Im Ubrigen ist das Pflegeheim mit
allen fir die Pflege erforderlichen Funktionsrdumen ausgestattet.

2. Infrastruktur der Einrichtung
2.1  Ausstattungsmerkmale der Zimmer

Baujahr: 2007

Zimmergrolen: von 16 bis 25 m?

WC/Sanitérbereich:
Anzahl Einzelzimmer mit eigener Nasszelle: 54
Anzahl Einzelzimmer mit Tandembad/WC: 24

(fiir 2 Zimmer steht eine Nasszelle zur Verfiigung)
Anzah| Doppelzimmer (gemeinsame Nutzung von Bad/WC)
Anzahl der Pflegebader im Haus:

W W

Seite 2 von 12



Anna Haag Mehrgeneralionenhaus

Standardmdéblierung der Zimmer

Eigenmdblierung in der Dauerpflege erwiinscht

Fernsehanschlussdose fiir Satellit

Telefonanschlussdose bei Dauerpflegeplatzen: Es muss die Bereitstellung eines be-
triebsbereiten Telefonanschlusses durch den zuklnftigen Bewohner bei einem Tele-
kommunikationsanbieter selbst bestellt werden.

2.2  Anlagen und Einrichtungen zum gemeinschaftlichen Gebrauch

o Veranstaltungsraum (im EG) + Cafeteria (im EG)
¢ Raumlichkeiten flr Feste ¢ Marktplatz {im EG)
e Therapierdaume s Terrassenim EG, 1. und 2. OG
» Friseursalon e Grananlagen / Garten _
e Dezentrale Wohn- und Essberei-
che

s gemeinschaftlicher Wohnraum

Der Bewohner" kann die Gemeinschaftsraume unter Beachtung der Interessen der
anderen Bewohner und der Nutzungsordnungen - soweit vorhanden - nutzen. Es
besteht allerdings kein Anspruch darauf, dass die Gemeinschaftsrdume standig und
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit zur Verfligung stehen.

I Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird nur die mé&nniiche Form erwahnt.

VI. Leistungsangebote

Das Leistungsangebot unserer Einrichtung umfasst:
1. Regelleistungen flr alle Bewohner

Die vollstationare Versorgung sowie die Kurzzeitpflegeversorgung umfasst fiir jeden
Bewohner eine Versorgung mit den erforderlichen Leistungen der Unterkunft, der
Verpflegung sowie der Pflege und Betreuung. Diese erforderlichen Leistungen (Re-
gelleistungen) sind mit dem taglichen Heimentgelt abgegolten.

Der Inhalt der auf der Grundlage des Versorgungsvertrags zu erbringenden erforder-
lichen Regelleistungen ist nach Art, Inhalt und Umfang landeseinheitlich verbindlich
zwischen den Pflegekassen und den Einrichtungen festgelegt {(Rahmenvertrag nach
§ 75 SGB Xl).

Die Regellsistungen fir alle Bewohner umfassen folgende Leistungen:
a.) Unterkunft

Im Entgelt fur die Unterkunft sind samtliche Nebenkosten enthalten. Die Unterkunfts-
leistung umfasst auch die regelmafige Reinigung und das Bereitstellen von Bettwa-
sche, Lagerungshilfen und Handtlchem, so dass der Bewohner nur seine personii-
che Kleidung und Wésche mitzubringen braucht. Soweit diese maschinenwaschbar
und mit dem Namen des Bewohners gekennzeichnet ist, (bernimmt die Einrichtung
auch deren Reinigung.
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b.) Verpflegung

Es erfolgt eine Vollverpflegung. Sofern eine Sonderkost erforderlich ist, wird dies be-
ricksichtigt. Der aktuelle Speiseplan ist beispielhaft als Anlage 1 beigefiigt.

c.) Allgemeine Pflege und Betreuungsleistungen

Inhalt der allgemeinen Pflege- und Betreuungsleistungen sind die im Einzelfall erfor-
derlichen Hilfen zur Unterstitzung im Tagesablauf, die teilweise oder vollstandige
Ubernahme von Verrichtungen, die Beaufsichtigung und Anleitung. Die Selbstandig-
keit soll dabei moglichst weit erhalten oder wiederhergestellt werden.

Hierzu gehoren Hilfen bei der Kérperpflege, Hilfen bei der Nahrungsaufnahme, Hilfen
bei der Mobilitat, die Durchflihrung von Mallnahmen, die der behandelnde Arzt zur
Behandlung und Linderung von Krankheiten angeordnet hat, Hilfen bei der personli-
chen Lebensfuhrung sowie Leistungen der sozialen Betreuung.

Bei den Pflege- oder Betreuungsleistungen richtet sich der Umfang der erforderlichen
Leistungen nach dem persénlichen Bedarf. Dieser wird bei pflegeversicherten Per-
sonen durch die Pflegekasse oder die private Pflegeversicherung festgestellt, die
aufgrund einer Begutachtung durch den Medizinischen Dienst der Krankenkassen
bzw. durch Medicproof oder einen anderen Gutachter die Einstufung in einen Pflege-
grad vornehmen. Bei Empfangern von Sozialhilfe kann auch eine Feststellung des
Bedarfs durch die Sozialhilfetrager erfolgen. In den (ibrigen Féallen wird der Bedarf
durch die Einrichtung festgestellt. Soweit flr die Erbringung der Pflege Hilfsmittel er-
forderlich sind, die ausschlieRlich der Pflegeerleichterung dienen, werden diese von
der Einrichtung gestellt. Hilfsmittel, die in den Leistungsbereich der Gesetzlichen
Krankenversicherung fallen, mussen flr den Bewohner dagegen vom Arzt verordnet
werden (z.B. individuell angepasste Rollstihle).

Im sozialpflegerischen Bereich gibt es derzeit folgende Leistungen als Gruppen- oder
Einzelangebote:

- Malen und basteln,

- leichte Gartenarbeiten,

- Kochen und backen,

- Musik héren, musizieren, singen,

- Brett- und Kartenspiele,

- Intergenerative Aktivitaten

- Spaziergange und Ausflige,

- Bewegungsibungen und tanzen in der Gruppe,
- Besuch von kulturellen Veranstaltungen
- Gottesdienste im Haus

- Lesen und vorlesen,

- Individuelle Aktivierung

- Muslikveranstaltungen

- Dia- und Filmvortrage

Anderungen bleiben vorbehalten. Ein Musterwochenplan ist beispielhaft fir den Zeit-
raum von 1 Woche beigefugt (Anlage 2). Bei Anreise erhalien Sie den aktuellen Plan.
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2. Zusitzliche L.eistungen der Betreuung und Aktivierung nach § 43b SGB Xi

Fur Bewohner (einschliellich Kurzzeitpflegegéste) mit den Pflegegraden 1 — 5, die
Leistungen aus der Pflegeversicherung beziehen oder Hilfe zur Pflege nach dem So-
zialhilferecht (SGB Xll) oder nach dem Bundesversorgungsgesetz erhalten, hat un-
sere Einrichtung mit den Kostentragern (Pflegekassen und Sozialhilfetrager) ergan-
zend zu den allgemeinen Pflege- und Betreuungsleistungen ein zusatzliches Ange-
bot an Betreuungs- und Aktivierungsieistungen vereinbart. Hierbei handelt es sich
um Angebote zur Teilnahme an verschiedenen Aktivitdten, wie z. B. Kochen, Ba-
cken, handwerkliche Arbeiten, Basteln, Malen, Singen u.4. Die Bewohner werden
hierbei von Mitarbeitern der Einrichtung betreut und begleitet und zu einer Teilnahme
motiviert und aktiviert. Das zusatzliche Betreuungsangebot wird durch zuséatzliches
Personal sichergestellt, das ausschliefllich Gber die Pflegeversicherung bzw. vom
Sozialamt oder Versorgungsamt finanziert wird.

3. Zusatzleistungen

Bei den Zusatzleistungen handelt es sich um Leistungen, die zusétzlichen Komfort
oder Service bieten. Da es sich bei Zusatzleistungen um Leistungen handelt, die
nach Auffassung der Pflegekassen und Sozialhilfe nicht notwendiger Bestandteil ei-
ner Kurzzeitpflege- und vollstationaren Versorgung sind, sind die Kosten immer vom
Bewohner selbst zu tragen.

Die aktuelle Liste der Zusatzleistungen kann den Anlagen im Heimvertrag entnom-

men werden. Die Einrichtung ist berechtigt, das Angebot an Zusatzleistungen zu ver-
andern.
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Vil. Entgelte

Anna Haag Mehrgensrationenhaus

(1) Fur die Berechnung des téglichen Gesamtheimentgelts wird nach Kurzzeit- und

vollstationérer Pflege unterschieden:

Derzeit gilt folgendes tégliches Heimentgelt fiir unsere Kurzzeitpflege-
emrlchtung (Stand 01.07. 2023)

Pf!egegrad 1 2 ! 3 ‘ 4 ‘,5

|Prlegelesiung it Ausbidungs- 7oie]  ostdel  14gsel  1390e]  1a41e
umééé(é.aaEué"s't;n&bi.g{zoés{ 1 .

Engehfir Unterkunft | 234€ 23646 :pde|  2364€|  23pde
EigelifirVerpfleng | 1803€|  1803€!  1803€|  1803€|  180e
Inyestltlonskosten(IKA) a ) 9,25€ 925€ 925€ | 925¢€ . 925€
fagliches Heimentgelt | 12793¢ | MB05€. 165STE| 185916 19503€
abeigl Anielder Plegelasse - € wie 14esE]  1a0e]  t1e
Ggenanteiltigich | 1z793€ | S0o2€  S0%€ | 60g2€.  S092€
Gesarifostenbei28Tg. | 3582,04€ 408968€' AGBIE| 5NGABE| BANME
AntellPﬂegekassebelZSTg ir - € 177400e ) 17740057 177400€__ 177AE
Egenantell boi 28Tagen | 3582046  231568€ | 286196€ | 343148€. 3806346

Informationsblatt {iber den Kostenanteil, welcher vom Bewohner zu tragen ist

Die Aufwendungen flr Unterkunft und Verpflegung (§ 8 Abs. 1 Nr. 2) sowie die Inves-
titionskosten (§ 8 Abs. 1 Nr. 3) sind in vollem Umfang vom Kurzzeitpflegegast zu tra-
gen.

Die Aufwendungen fir - Pflege

- Betreuung

- medizinische Behandlungspflege

werden Ubernommen

» bis 1.774 EUR im Kalenderjahr von der Pflegekasse bei Anspruch auf Kurzzeit-
pflege nach § 42 SGB Xl

Kurzzeitpflegegaste mit Pflegegrad 2 - 5 haben Anspruch auf Kurzzeitpflege nach
§ 42 SGB XI fir max. 8 Wochen pro Kalenderjahr

« fiir eine Ubergangszeit im Anschluss an eine stationdre Behandlung (Kranken-
hausbehandlung, Rehabilitationsaufenthalt) oder
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» bei einer sonstigen Krisensituation, bei der vorlibergehend eine hiusliche oder
teilstationare Pflege nicht moglich ist.

Ist der Leistungsanspruch auf Verhinderungspflege (s.u.) fiir das Kalenderjahr
noch nicht ausgeschopft, kann der Kurzzeitpflegeanspruch um bis zu 1.612 EUR
aus noch nicht in Anspruch genommenen Mitteln der Verhinderungspflege auf
max. 3.386 EUR erhéht werden.

» bis 1.612 EUR im Kalenderjahr von der Pflegekasse bei Anspruch auf Verhinde-
rungspflege nach § 39 SGB Xi

Kurzzeitpflegegaste mit Pflegegrad 2 - 5§ haben Anspruch auf Verhinderungspflege
nach § 39 SGB Xl fir max. 6 Wochen pro Kalenderjahr,

» wenn die Pflegeperson wegen Erholungsurlaub, Krankheit oder aus anderen
Griinden an der Pflege gehindert ist und

¢ die Pflegeperson den Kurzzeitpflegegast mindestens 6 Monate vor der erstma-
ligen Verhinderung in seiner h&uslichen Umgebung gepflegt hat.

Ist der Leistungsanspruch auf Kurzzeitpflege nach § 42 SGB Xl (s.0.) fir das Ka-
lenderjahr noch nicht ausgeschopft, kann der Anspruch auf Verhinderungspflege
um bis zu 806 EUR aus noch nicht in Anspruch genommenen Mitteln der Kurzzeit-
pflege auf max. 2.580 EUR erhdht werden.

In den folgenden Tabellen wird das Heimentgelt dargestellt, das derzeit fiir die
vollstationédre Pflege gilt (Stand 01.07.2023)

Zum Zeitpunkt des Vertragsbeginns setzt sich das monatliche Heimentgelt wie folgt
zusammen:

Tabelle 1

| Pﬂege- -Pﬂége- Pflege- "Pflege'-'-' - Pflege-

grad grad 2 grad 3 grad 4 grad 5

Entgelt fiir
allgemeine
Pflegeleis- € 64,50 € 79,53 €05,71| €112,67] €120,13
tungen®
Entgelt fir | € 19,60 € 19,60 € 19,60 € 19,60 € 19,60
Unterkunft
Entgelt fir | € 14,95 € 14,95 € 14,95 €14,95{ €14,95
Verpflegung
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Investitions- € 15,80 € 15,80 €15,80 € 15,80 € 15,80
kostenanteil

Heimentgelt | € 114,85 € 129,88 €146,06f € 162,92 € 170,48
gesamt

* einschlieBlich Umlagebetrag fiir die Ausbildung von Pflegefachkraften

Fir einen Kalendermonat wird - unabhéngig von der tatsachlichen Zahl der
Kalendertage in dem Kalendermonat - das tagliche Heimentgelt fiir 30,42 Tage
abgerechnet. Die Abrechnung auf Basis der jahresdurchschnittlichen Monatslénge
von 30,42 Tagen ist in Baden-Wirttemberg seit dem 01.01.2017 fir jede
Pflegeeinrichtung Pflicht. Sie bewirkt, dass sich die H6he des vom Bewohner selbst

zu tragenden Anteils am Heimentgelt nicht von Monat zu Monat verandert.

Bei einem Einzug oder einer vereinbarten Bereitstellung des Platzes wihrend eines
laufenden Monats werden nicht 30,42 Tage abgerechnet, sondern nur die Tage ab
Einzug oder Bereitstellung des Platzes.

Einen Teil dieses Heimentgelts tragt die Pflegeversicherung. Die Leistungen der
Pflegeversicherung ab Pflegegrad 2 setzen sich zusammen aus dem Leistungsbe-
trag nach § 43 Abs. 2 SGB X| und dem Leistungszuschlag nach § 43¢ SGB XI. Die
Hbhe des Leistungsbetrags nach § 43 Abs. 2 richtet sich nach dem Pflegegrad. Die
Hoéhe des Leistungszuschlags nach § 43¢ SGB Xl ist abhéingig von der bisherigen
Dauer der Inanspruchnahme vollstationarer Pflege und der Héhe des Entgelts fiir

allgemeine Pflegeleistungen einschlief3lich der Ausbildungsumlage.
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Hiernach ergeben sich folgende Leistungen der Pflegeversicherung:
Tabelle 2

Leistungen der Pflegeversicherung

Individuelle Leistungszuschlage

Leistungsbetrage nach Gesamtleistung der

§ 43 Abs. 2 SGB XI ; 43239?(23 y Pflegeversicherung
Pfle- | Leistungsbe- Dauer der [nan-
o tra spruchnahme Zuschlag EUR/Monat
g 9 volistationarer EUR/Monat
grad EUR/Monat
Pflege
1 (125,00)** ; 125,00
bis 12 Monate 82,47 =770,00 + 82,47
mehr i':tgz Mo- 412,33 =770,00 + 412,33
2 000 mehrals2aNo- | 74549 |=770,00+ 742,10
mehr i’:tZ’G Mo- | {45451 |=770,00 + 1.154,51
bis 12 Monate 82,48 =1.262,00 + 82,48
mehr i':tgz Mo- 41238 =1.262,00 + 412,38
3 1.262,00 | mehr ";':,(24 Mo- 742.28 =1.262,00 + 742,28
mehr ?]':tZ’G Mo- | 415465  |=1.262,00+1.154,65
bis 12 Monate 82,47 =1.775.00 + 82,47
mehr 2';;2 Mo- 412,35 =1.775,00 + 412,35
4 177500 | mehr i';j“ Mol 74220 |=1.77500 + 742,22
mehr i';:s Mo-| 415457 |=1.775.00 + 1.154,57
his 12 Monate 82,47 =2.005,00 + 82,47
mehr iljt:f Mo- 412,34 =2.005,00 + 412,34
5 2.005,00 | mehr 1?‘[24 Mo- 742 21 =2.005,00 + 742,21
mehr i';g’s Mo-| 445455  |=2.005,00 + 1.154.55
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** In Pflegegrad 1 zahlt die Pflegekasse nur einen Zuschuss von 125 EUR monatlich.

Der verbleibende Eigenanteil des Bewohners ergibt sich aus der Differenz zwischen
dem Heimentgelt gesamt (vgl. Tabelle 1) und der Gesamtleistung der Pflegeversi-
cherung (vgl. Tabelle 2).

VIl

Hinweis auf mdgliche Leistungs- und Entgeltverinderungen

Kraft Gesetz sind wir verpflichtet, Sie auf die Moglichkeit und die Voraussetzungen
kiinftiger Anderungen der Leistungen und des Entgelts hinzuweisen.

1.

Anderung des Leistungsangebots der Einrichtung

Die Regelleistungen werden durch den Rahmenvertrag nach § 75 SGB X festge-
legt, der die Leistungspflicht nach dem Pflegeversicherungsrecht konkretisiert.
Der Rahmenvertrag wird zwischen den Pflegekassen und den Landesverbanden
der Einrichtungen geschlossen und ist fir die Pflegeeinrichtungen kraft Gesetz
unmittelbar verbindlich. Wird der Rahmenvertrag geéndert, so kdbnnen sich auch
die Regelleistungen andermn.

Die zusatzlichen Leistungen der Betreuung und Aktivierung § 43b SGB Xl werden
zwischen Einrichtung und Pflegekassen zugunsten des anspruchsberechtigten
Personenkreises vereinbart. Kommt es bei dieser Vereinbarung zu Verdnderun-
gen, kann dies zu einer Anderung des Leistungsangebots fiihren.

Uber das Angebot an Zusatzleistungen bestimmt die Einrichtung unter Beachtung
der durch den Rahmenvertrag nach § 75 SGB Xl vorgesehenen Regelleistungen.
Sie ist berechtigt, bestehende Zusatzleistungen zu &ndern oder einzustellen. Sie
kann auch neue Zusatzleistungen einfiihren

Anderung von Leistungen und Entgelt aufgrund eines geanderten Pflege-
oder Betreuungshedarfs des Bewohners

Aufgrund von Anderungen beim Pflege- oder Betreuungsbedarf eines Bewohners
konnen sich der Umfang und das Entgelt der Pflege- und Betreuungsleistungen
andern.

Sofern die Einrichtung dies nicht durch einen Leistungsausschluss unter Ziffer IV
ausgeschlossen hat, ist sie zur Anpassung der Leistungen verpflichtet. Bei Be-
wohnemn, die Leistungen der vollstationdren Pflege nach der Pflegeversicherung
oder im Rahmen der Sozialhilfe erhalten, passt die Einrichtung ihre Leistungen
sowie das Entgelt durch einseitige Erkldrung an. In allen {ibrigen Fallen bietet sie
die erforderlichen Anderungen der Leistungen sowie des Entgelts an. Nimmt der
Bewohner das Angebot nicht an und ist der Einrichtung unter diesen Vorausset-
zungen ein Festhalten am Vertrag nicht zuzumuten, hat die Einrichtung ein au-
Rerordentliches Klindigungsrecht.

Bei einer Anderung der Pflege- oder Betreuungsleistungen ist eine Anderung des
Vertrags nur erforderlich, wenn es hierdurch zu einer Anderung bei der Vergi-
tungshéhe kommt.
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Erforderliche Anderungen des Vertrags werden von der Einrichtung dargestellt
und begriindet,

3. Anderungen des Entgelts aufgrund einer gesinderten Berechnungsgrund-
lage

Die Entgelte in Heimen unterliegen einer Preisentwicklung, da sich die Berech-
hungsgrundlage regelmaldig verandert (z.B. durch veranderte Lohnkosten,
Energiekosten, Lebensmittelkosten, Gebaudesanierung). Die Einrichtung kann
eine Erhéhung des Entgelts verlangen, sofern die Erhdhung und das erhéhte
Entgelt angemessen sind. Das erhdhte Heimentgelt wird von den Bewohnern
frihestens 4 Wochen nach Zugang des hinreichend begriindeten Erhéhungs-
verlangens geschuldet.

Bei den Regelleistungen richtet sich die Entgelterhéhung nach den Vereinba-
rungen, die von der Einrichtung mit den Pflegekassen und den Sozialhilfetra-
gern abgeschlossen werden, soweit solche Vereinbarungen vorhanden sind.

VII. Darsteliung der Qualitit/
Heimaufsichtspriifung

1. Bewertung der Versorgungsergebnisse

Die Pflegeeinrichtungen erheben 2-mal pro Jahr bestimmte Versorgungsergebnisse,
die von der Datenauswertungsstelle und ggf. von dem Medizinischen Dienst (MD)
und dem Prifdienst der Privaten Krankenversicherung (PKV-Priifdienst) auf ihre
Plausibilitat gepruft werden. Die daraus errechneten Indikatorenergebnisse kénnen
jederzeit bei uns eingesehen werden und werden auf Aufforderung zugeschickt.

2. Ergebnis der letzten Qualititspriifung durch den MD/PKV-Priifdienst

Der Medizinische Dienst (MD) und der Priifdienst der Privaten Krankenversicherung
(PKV-Prifdienst) priifen in regelmafigen Abstanden die Qualitit der station&ren Ein-
richtungen. Hierbei handelt es sich um eine stichtagsbezogene Priifung. Die letzte
Begehung der Einrichtung durch einen Prifdienst hat am 14.02,und 15.02.23 stattge-
funden.

Das Ergebnis der externen Qualitétspriifung (Ubersicht) ist als Anlage 3 beigefiigt.

3. Heimaufsichtspriifung

Neben dem MD bzw. dem PKV-Prifdienst Gberpriift auch die Heimaufsicht regelma-
Rig die stationaren Einrichtungen. Die letzte Priifung durch die Heimaufsicht in unse-
rer Einrichtung war am 12.04.2022. Der aktuelle Prifbericht kann bei der Bereichslei-
tung Frau Helmecke eingesehen werden.
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Kinftige Bewohner haben vor Abschluss des Heimvertrags das Recht auf Aushandi-
gung einer Kopie des aktuellen Prifberichts. Wenn Sie die Aushandigung einer Ko-
pie wiinschen, wenden Sie sich bitte an die Bereichsleitung Frau Helmecke.

VIIl. Information zur Verarbeitung von Bewohnerdaten

Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung sind wir verpflichtet, Ihnen Informatio-
nen zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten von Bewohnern und Interes-
senten zur Verflgung zu stellen. Beim mdglichen Abschluss eines Heimvertrage
werden Sie diese Informationen im Heimvertrag unter der Anlage 7 finden in Form
eines Informationsblattes zur Datenverarbeitung und zur Schweigepflicht.

Empfangsbekenntnis vor Abschluss eines mdglichen Heimvertrages

Ich habe jeweils eine Ausfertigung

Vorvertragliche Informationen (Stand: 01.07.2023)

aktueller Speiseplan (Anlage 1)

aktueller Wochenplan (Anlage 2)

Ubersicht der Ergebnisse der externen Qualitatspriifung (Anlage 3)

ORORONS)

erhaiten.

(Ort) (Datum) (Unterschrift des Bewohners
oder des bevollmachtigten Ver-
treters bzw. Betreuers)
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Feedbackbericht zum Erhebungszeltraum 08.07.2022 bis 09.01.2023

Einrichtungs-ID: 100059

Ubersicht der Ergebnisse

,‘:Mlelltat (Bewegungsfah:gkelt)

1.1.1 | Erhaltene Mobilitat {Rislkogruppe 1}

1.1.2 | Erhaltene Mohilitit (Risikogruppe 2)

E-;Se'lﬁststandlgkelt be: alltaglichen Verrichtungen L

1.2.1 | Erhaltene Selbstindigkeit bei alltédglichen Verrlchtungen (RISIkOgt’uppe 1}

1.2.2 | Erhaltene Selbstdndigkeit bei alltéglichen Verrichtungen (Rlsikogruppe 2}

Z Selbstandlgkelt bel der Gesta[tung des Alltags!ebens und sozmler Kontakte

13 Kontakte

Erhaltene Selbsténdigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und sozualer

9000

:_f-Déi'iqbitusentstehung

211 Dekubltusentstehung (Rlsikogruppe 1)

®O000O

2.1.2 Dekubltusentstehung (RlSlkogruppe 2)

®OO000O

22,1 | Stlrze mit gravierenden Folgen (Risikogruppe 1}

289000

2.2.2 | Stlirze mit gravierenden Folgen (Risikogruppe 2)

LA 2 X X

:fU:ﬁbéﬁabswht'lgter Gewmhtsverlus:_-:m i

2,31 | Unbeabsichtigter Gewichtsverlust {R|5|k0gruppe 1)

e9Q OO

2.3.2 | Unbeabsichtigter Gewichtsverlust (Risikogruppe 2)

0000

3.3 Anwendung von Bettseitenteilen

':Schmerzemschatm 'ng

34 Aktualitit der Schmerzemschatzung
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Feedbackbericht zum Erhebungszeitraum 08.07.2022 bis 09.01.2023

Einrichtungs-10: 100059

Bewertung (Bedeutung der Symbole)

L X AN X
08000
L X J JORO)
L X _RORORG)
eO0O0O0

Einzelfall

X

Die Ergebnisqualitit liegt weit iber dem Durchschnitt
Die Ergebnisqualitdt legt leicht Gber dem Durchschnitt
Die Ergebnisqualitit llegt nahe belm Durchschnltt

Die Ergebnisqualitit liegt leicht unter dem Durchschnitt

Die Ergebnisqualitdt liegt welt unter dern Durchschnitt

Das Ereignis ist bel einem einzelnen Bewohner bzw. einer einzelnen Bewohnerin aufgetreten

und wird nicht bewertet

Die Ergebnisqualltit konnte nicht berechnet werden
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